
RELACIONES CON EL CLIENTE 

Durante la venta nos relacionamos con los clientes a través de un servicio personalizado 

(asistencia personal en la tienda) además de la página web, en la que tendremos un apartado 

de contacto con nosotros, la empresa. 

Una vez los clientes estén satisfechos con la ropa vendida, nos podrán enviar fotos, y las 

subiremos a la página web para que sientan que son una parte importante de la empresa y 

para que sirvan de referencia a otros clientes. 

Asimismo, disponemos de un chat a través del cual podemos resolver las dudas y problemas 

que les puedan surgir. También les atenderemos a través de nuestro teléfono fijo de teléfono. 
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