RELACIONES CON LOS CLIENTES

Nosotras tendremos un relacién cara a cara con los clientes , los clientes acudirdn a la
peluqueria para cortarse el pelo, peinarse, comprar productos para el cabello o
complementos para el pelo. Las citas se podrdn pedir en el mismo establecimiento o
desde nuestra pdgina web lo que permite ahorrar tiempo a los clientes. A parte de
vender los productos en la tienda, tendradn la posibilidad de comprarlos por internet.
Fidelizaremos clientes a partir de nuestro bono por el cual recibirdn un corte con
peinado gratis a partir de haber acudido a la peluqueria 5 veces.




