
RELACIONES CON LOS CLIENTES 
 

Hemos optado por combinar un servicio automatizado a través de una página 
web para que  nuestros clientes puedan adquirir nuestro producto desde la comodidad de 
sus viviendas, pero a la vez también dispondremos de una tienda física para tener una 
asistencia personal con los clientes y poder resolver sus dudas. 
 
 

Para garantizar una buena relación con nuestros clientes la página web dispondrá 
de una suscripción para que podamos informarles en el caso de alguna novedad sobre 
nuestro producto o algún descuento. 

 
 

 
 
 

 

 
 


