
BEZEROAREKIKO HARREMANAK 

 

Bezeroekin harreman ona eta zuzena izan nahi da; horretarako, 

salmenta kopurua handituko da hainbat leku ezberdinetan salduz eta 

horrela bezero berriak lortu ahal izango dira.  

 

Bezero hauen konfiantza lortzeko, lehenik eta behin publizitatean 

erakutsiko da produktua bere alde onekin, ostean, deskontuak izango 

dira bezeroak gustura sentitzeko eta salmentak handitzeko eta azkenik 

zenbaki kopuru handi bat erosten duten haientzat, beste bat oparituko 

zaie doan, gertutasuna erakutsiz. 

 

 


