
Bezeroekiko harremanak: 
 
 Gure bezeroak gure zerbitzua jakinarazteko dagoela, publizitatea erabiliko dugu; modu 
erraza eta eraginkorra delako pertsonak ikusteko gure zerbitzua. 
 
 Horrekin batera, webgune bat egin dugu edozein zalantza argitzeko. Bertan informazioa 
egongo zen. Argi  ez bazaie geratzen, beheko aldean, telefono zenbakia egongo zen 
gurekin harremanetan jartzeko edozein zalantza argitzeko. 
 
Gure webgunea: https://242721.wixsite.com/matgarraioa 
 
Jendeak aplikazioa lortzen dutenean, bakarrik egongo dute prozesu guztia kotxea 
eskatzeko, hau da, auto zerbitzua egingo zuten. Prozesu guztia amaitzean bezeroak, 
aplikazioak guri emango dizkigu gure aplikazioan jarri dizkiguten datu guztiak. Guk hori 
apuntatu eta gure gidarietako bati deituko genion gure bezeroarengana joateko. 
 
Horrela denbora guztian izango zen. 
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