BEZEROAREKIKO HARREMANAK

Gure proiektuarekin hasi ginenean gure hasierako bezeroak Kenian aurkitzen ziren umeak zirela pentsatu genuen.Proiektuari itxura ematen
hasi genionean umeetaz aparte hauen tutoreak gure bezeroak zirela konturatu ginen. Bi bezero mota ditugu, umezurtzak eta tutoreak.

Gure proiektua aurrera eramateko bi taldeetan banatu ditugu bezeroak, alde batetik umezurtzak, eta bestetik, haien tutoreak. Hasiera batean,
umezurtzak ziren gure bezero bakarrak, baina, konturatu ginen helduak haien hezkuntzaren parte izango direla. Gure helburuak berdinak
izango dira baina era ezberdinetan azaltzen. Umeen kasuan modu dinamiko batean egingo dugu haiek nahi ditugun kontzeptuak ondo
barneratzeko. Tutoreen kasuan kontzeptuak modu sakon batean azalduko ditugu, haiek umeen haurtzaroaren parte izango direlako.

Hasteko, gure enpresaren bazkideen (lau higienistak) egonaldia hilabete batekoa izango da. Hilabete honetan gure helburuak praktikan jarriko
ditugu eta hau ondo eramateko bi taula hauek izango ditugu kontuan:



TUTOREAK

ASTELEHENA ASTEARTEA ASTEAZKENA OSTEGUNA OSTIRALA
1 2 3
GURE AURKEZPENA PROIEKTUAREN AURKEZPENA PROIEKTUAREN HELBURUAK
(PERTSONALA)
6 7 8 9 10
AHO ETA HORTZEN AZTERKETAREN BALORAZIOA GAIXOTASUNAK ZERRENDATZEA GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN
EGOERAREN AZTERKETA AZALPENA AZALPENA
13 14 15 16 17
GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN
AZALPENA AZALPENA AZALPENA AZALPENA PREBENTZIOA
20 21 22 23 24
GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN GAIXOTASUN BAKOITZAREN INFORMAZIO GUZTIAREKIN
PREBENTZIOA PREBENTZIOA PREBENTZIOA PREBENTZIOA TXOSTEN BAT SORTU
27 28 29 30 31
INFORMAZIO GUZTIAREKIN INFORMAZIO GUZTIAREKIN INFORMAZIO GUZTIAREKIN INFORMAZIO GUZTIAREKIN AMAIERA

TXOSTEN BAT SORTU

TXOSTEN BAT SORTU

TXOSTEN BAT SORTU

TXOSTEN BAT SORTU




UMEAK

ASTELEHENA ASTEARTEA ASTEAZKENA OSTEGUNA OSTIRALA
1 2 3
GURE AURKEZPENA EZAGUTZEKO JOLASAK EZAGUTZEKO JOLASAK
(PERTSONALA)
6 7 8 9 10
DINAMIKA JOLASAK JOLASAK JOLASAK ESKULANAK
Jolasen bitartez teoria barneratu. Jolasen bitartez teoria barneratu. Jolasen bitartez teoria barneratu. Higiene kit-a.
13 14 15 16 17
ESKULANAK BIDEOAK ESKOLAZ KANPOKO JOLASAK ESKOLAZ KANPOKO JOLASAK ESKOLAZ KANPOKO JOLASAK
20 21 22 23 24
GAIXOTASUN BAKOITZAREN BIDEOAK TUTOREAK TUTOREAK
ESKOLAZ KANPOKO JOLASAK PREBENTZIOA Haiek barneratu duten teoria umeei Haiek barneratu duten teoria
erakutsi. umeei erakutsi.
27 28 29 30 31
JOLASAK JOLASAK JOLASAK BIDEOAK AMAIERA

Hau izango da Kenian burutuko ditugu ekintzak.




