
 

               ACTIVIDADES CLAVE 

Nosotros como somos una aplicación informática, principalmente tendremos las siguientes 

actividades dentro de la empresa: 

 

 

 

-Atención al cliente  

-Solucionar Problemas  

-Plataforma 

 

 

 

ATENCIÓN AL CLIENTE: 

Nosotros ofrecemos a los clientes la mejor atención, con el fin de que la APP 

funcione en cada momento y lugar (Quien dirige la atención al cliente es María De 

Las Mercedes y Alexei)- 

 

 

 

SOLUCIONAR PROLEMAS: 

El proceso de solucionar problemas implica una serie de capacidades y habilidades 

del pensamiento que es importante desarrollar y evaluar en la preparación de la 

APP. (Dirigido por Gorka y Wllana Vitoria). 

 

 

 

PLATAFORMA: 

Nosotros usamos un sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados 

módulos de hardware o de software con los que es compatible. Dicho sistema está definido 

por un estándar alrededor del cual se determina una arquitectura de hardware y una 

plataforma de software para la APP. (Dirigido por Judith e Irina). 

  

 
 


