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8. Actividades clave 
 

●   Producción  (diseño, realización y entrega de productos). 
○ Diseñar aplicación 

Contratariamos una empresa que nos 
diseñaría la aplicación y luego nosotros la 
gestionaremos. 
 

○ Publicar aplicación 
La aplicación la publicaremos 

nosotros en Play Store y en iOS store. 
 
 
 
 
 

●   Solución de problemas 
○ Ayudar a los usuarios de la aplicación con el servicio al cliente mediante un 

correo electrónico, en el que puedan contactar con nosotros.  
 
 
 
 
 
 
 

 
●  Actividades de plataforma o red  (gestión, mantenimiento y 

promoción de plataformas tecnológicas) 
○ Gestionar eventos para que los usuarios puedan ir a ellos y además de ellos 

mismos crearlos. 
 

○ Mantenimiento de la app con actualizaciones para mejorar la aplicación y 
renovarla para no quedarse anticuada 
 
 
 
 
 
.  


