BEZEROAREKIKO HARREMANAK

Gure produktua beste produktuetan integratzen denez, lehen produktua,
eta garrantzitsuena, izango da garestiena eta gehien iraunkortasun
handiena duena. Baina integratutako produktuak behin eta berriz erosi
beharko dute gure webgunetik.




Bezeroarekiko atentzioa online bidez izango da gehienbat, baina, nahi
izanez gero, pertsona erreal bati deitu ahal duzu zure zalantzak
argitzeko. Produktua bueltatu nahian gure enpresaren eraikinera bidali
beharko dute, gero produktua aztertzekoan beste berri bat bidaliko
diegu, edo dirua gure dendan gastatzeko.
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