
2._Propuesta de valor 

 

El personal de Mil Pelos está capacitado para asesorar al cliente 

sobre el cuidado y la estética capilar. 

 

La diferencia con el resto de los salones que pueden ser 

competencia nuestra, es que nuestra plantilla está compuesta por 

personas de diferentes nacionalidades y las técnicas en el 

trabajo, así como las calidades de los diferentes tipos de cabello 

son distintas y conocen bien las distintas técnicas para poder 

manipular y conseguir un buen resultado en el peinado o 

tratamiento. 

 

 Hay que tener en cuenta que la imagen cada día es más 

importante en el mundo actual y las personas quieren sentirse 

bien y actuales. Por tanto, nuestra propuesta de valor es la 

satisfacción del cliente y de esta manera poder aumentar su 

autoestima, principalmente a las personas que tienen dificultades 

para poder manejar su cabello.  

 

 

 


