
BANAKETA ETA KOMUNIKAZIO KANALAK. 
 
Hiru kanalak bereiztu ahal ditugu: 
 

● Komunikazio-kanalak: 
Enpresaren webgunearen bitartez komunikatu ahal gara gure bezeroekin, 
agian ez daukagu gure denda haien hirietan eta gure enpresako 
aplikazioaren edo webgunearen bitartez haien galderak edo haien 
jakin-minak erantzun ahal ditugu. Gure sare-sozialak ere dira erabilgarriak. 
 

 
 

● Banaketa-kanalak:Gure enpresa beste enpresa garraio 
batekin     akordioak egingo ditu edozeinen etxera 
produktua eramateko. 

 
 
 

● Salmenta-kanalak: 
Bi salmenta kanalak izango ditugu: 
Denda fisikoa: Bezeroak etorri ahal dira eta nahi dutena momentuan erosi ahal dute. 

 
Webgunearen bitartez: Han bezeroak nahi dutena erosi 
ahal dute eta bi egun barru gutxi gora behera etxera 
ailegatzen zaien. 
 


