
 
Relaciones con los clientes 
 
El tipo de relaciones que queremos crear con los clientes son relaciones cercanas, 
asertivas, familiares y empáticas, siempre intentando entender al cliente y ofrecerle 
lo mejor para él.  
 
Las relaciones que hemos establecido con los clientes dependen mucho de la 
personalidad de cada uno, pero siempre intentamos tener una relación cercana, 
asertiva, familiar y empática.  
 
 
 
 
 


