
      ​Bezeroekiko harremana 
 
Gure enpresan bezeroekiko harremana funtsezkoa izango da. Produktuaren        
salmentarako, aurrez aurreko komunikazioa beharrezkoa izango da, tresna non jarri,          
nola jarri eta zein materialekoa den adosteko bezeroarekin. Salmenta ondoren eta           
aurretik bezeroentzat ikastaroak antolatzea pentsatuta daukagu, tresna nola        
erabiltzen ondo ikas dezaten.  
 
Beste edozertarako gurekin kontaktuan jartzeko bi aukera eskainiko ditugu. Web          
orrialde bat, emailez harremanetan jartzeko eta bestalde, telefono zenbaki bat          
izango dugu baita harremanetarako. Harreman hauek batez ere konponketak egiteko          
izango da 
 
Bezeroetara hobeto heltzeko, publizitate kanpainia on bat egin beharko dugu. 
 


