RELACIONES CON LOS CLIENTES

Nuestras relaciones con la clientela se basaran en el trato personalizado, ya que consideramos
muy importante conocer a la persona para darle el mejor servicio posible. Para conseguirlo en
un primer contacto realizaremos una entrevista personalizada con cada cliente asi conoceremos
sus objetivos, lo que espera acerca de los servicios y le explicaremos en qué consiste nuestra
metodologia. Gracias a esto nuestros cursos estaran en constante actualizacion.

A medida que obtengamos los clientes y sepamos sus necesidades crearemos unos grupos de
maximo personas en los que se puedan retroalimentar unas con otras y a su vez podamos
impartir los diferentes talleres.



