BEZEROEKIN HARREMANA

Komunikabide egonkorrena gure bezeroekin harremanetan egoteko, harreran dauden
pertsonekin hitz egiten izango da. Baina horretaz aparte gure web orrian sartuz ere
informazioa lortu dezake jendeak. Bertan, gure gimnasioaren abantailak zeintzuk diren
informa daiteke jendea baita ere ordutegiak,jai egunak, kuotak ordaintzeko egunak...

Bezeroekin harremanetan jartzeko modu bat baino gehiago eskaintzen ditugu:

- Gimnasioko web orrian sartuz (www.gimnasioNuma.com)

- Gimnasioko telefono zenbakira deitzen (943313879)

- Gimnasioan bertan harreran dauden langileekin hitz egiten

- Egiten diren ferietan gure produktua erakutsi eta hari buruzko informazioa
emango dugu

Enpresako bi pertsona arduratuko dira sare sozial guztiak aurrera eramateaz eta
pertsona horiek telefonoaren ardura hartuko dute eta norbait deitzen duen bakoitzean haren
zalantzak argitzen saiatuko dira.

Gimnasioan duda bat izanez gero (Makina nola dijoan, zenbat pisu altxatzea da
egokia, zenbat denbora korri egin...) gimnasio barruan dagoen entrenatzaileari galdetu
dezakete bezeroek




