
Segmentación del mercado 

¿Quién es tu cliente? 

 Hemos querido diversificar nuestro tipo de cliente para llegar a un mayor número de 

personas, y así ampliar nuestro mercado, consiguiendo ser, aparte de un negocio, un 

servicio para la sociedad. 

 

Al tener una triple finalidad el local tiene 3 tipos de clientela: 

 

o Aquellos que quieren aprender a usar nuevas tecnologías o tienen la 

necesidad de usarlas: ancianos, personas es riesgo de exclusión social 

y todo aquel que tenga que realizar un tramite de forma electrónica y no 

sepa cómo realizarlo. 

 

o Todos los que estén interesados en jugar a videojuegos y no tengan 

ordenadores capaces de manejarlos, o que quieran jugarlos en grupo. 

 

o Personas que quieran disfrutar de eventos de e-sports. 


