Canales de distribucion y
comunicacion

El principal canal que vamos a utilizar para comercializar nuestro producto y
comunicarnos con el publico objetivo y los clientes potenciales sera una pagina
web propia, que estara disponible en cualquier navegador a través de internet.
Se trata de una pagina web nutrida de multiples imagenes y videos practicos
con el fin de que el cliente pueda conocer el producto que vendemos y como
funciona, mejorando la informacién que este tiene de nuestro producto y
facilitando su proceso de decision de compra, ya que es una compra de alta
implicacién en la que la inversién de dinero es alta.

En nuestra pagina web aparecera una linea telefonica a través de la cual se
podra contactar con nuestra empresa en el horario establecido. Tras mantener
una conversacion en la que se muestre interés por la compra, se concretara
una cita con el cliente para evaluar, de manera fisica, las necesidades del
cliente, las caracteristicas de la instalacion, el presupuesto y otros aspectos de
interés.

Queremos mantener una relacion cercana con nuestros clientes para que
puedan confiar plenamente en nuestra empresa, por lo que les ofrecemos un
correcto asesoramiento acerca de como satisfacer sus necesidades, todo lo
necesario en el proceso de compra e instalacion del producto y un servicio
post-venta totalmente garantizado.

La distribucion se llevara a cabo a través de una empresa de transportes que
se subcontratard con el fin de hacer llegar la maquinaria necesaria y el
producto terminado hasta el lugar que el cliente haya determinado para la
instalacion. Nosotros nos encargaremos de la instalacion del producto en el
lugar y momento que el cliente demande.



