
RELACIONES CON LOS CLIENTES: Para mantener a nuestros clientes y hacerlos crecer  

tendremos un servicio de mantenimiento tecnológico de nuestro robot ya que al tener 

muchos avances tecnológicos necesitaran bastante mantenimiento y a nuestros 

clientes les importara tener un mantenimiento cuando lo necesiten porque si no 

podrían llevar a cabo sus guías turísticas. También tendremos más innovaciones para 

mejorar nuestro producto para que cada vez sea mejor y pueda atraer a más clientes. 

Para integrar al cliente crearemos asociaciones con las bodegas de vino y haremos 

reuniones para mantenerlos informados y así quien quiera comprarnos el robot o las 

nuevas incorporaciones que ofrecemos. 

 


