
Bezeroarekiko harremana 
  

- Nola erakarriko dituzue bezero berriak, eta nola mantendu 
eta hazi araziko dituzue bezero horiek? 
Bezeroekin izango dugun harremana pertsonala eta 
automatizatua izango da, izan ere,garrantzia asko 
emango diogu nola tratatu gure bezeroekin beraiek pozik 
egoteko. 
Bezero horiek mantentzeko, lehen esan dudan tratu ona 
eman beharko diegu eta horretaz gain, languntza dezente 
eskainiko dugu. 


