
ACTIVIDADES CLAVE  

 La actividad clave de nuestra empresa es el mantenimiento 

correcto del funcionamiento de nuestra aplicación, porque si 

contiene algún error, no funcionaría perfectamente, y algunos 

clientes la desinstalarían.  

 

 También es importante la gestión del servicio al cliente y la 

promoción de nuestra aplicación, porque si conservamos el mayor 

número de clientes posible, aumentarían nuestros ingresos.  
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