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PÁGINA 1 

NUESTRO PROYECTO (RECURSOS CLAVE). 

 

Los recursos. “Fuente o suministro del cual se produce un beneficio” son los 

que permiten a nuestra empresa crear u ofrecer una propuesta de valor, llegando a 

los diferentes mercados y estableciendo relaciones con los diferentes segmentos de 

mercado, permitiendo a la empresa generar ingresos. 

Recursos físicos serian por ejemplo instalaciones, maquinaria… pero nuestra 

empresa no necesita disponer de ellos. Recursos intelectuales serian bases de datos 

sobre los clientes lo cual ayudaría y seria de gran utilidad. Otro tipo de recursos 

serian los humanos, en esto intervienen los trabajadores de la empresa.   

 


