5. Relacion con los clientes

A la hora de contactar con los clientes, nosotros lo tenemos bastante claro y
van a poder contactar con nosotros principalmente via WhatsApp y correo
electronico, pero también podran encontrarnos en nuestra sede o en cualquier
cartel que habra puesto principalmente en los comercios de nuestros
patrocinadores y en muchos establecimientos mas donde podran contar con
nuestro numero de teléfono, direccion, WhatsApp, correo, etc...

También entregaremos encuestas a final de temporada a cada jugador y cada
padre, para ver si estan satisfechos con nuestros servicios y nuestro
rendimiento.

WhatsApp

654789006
EscuelaDeFutbolSala@gmail.com

También van a poder seguirnos tanto nuestros clientes como cualquier otra
persona en nuestras redes sociales como, Instagram, Twitter y Facebook en la
gue dispondran diariamente de todas las noticias, descuentos, eventos, seguir
cada partido, convocatorias, informacion de todos los equipos jugadores,

excursiones, etc...

@FutsalBurgos @FutsalBurgos Futbol Sala Burgos

Todo cliente puede hablar y contactar con cualquier persona dentro del club,
tanto jugadores como padres o0 cualquier persona que quiera interesarse en
este proyecto o cualquier duda sobre cualquier dato o curiosidad. Todos los
entrenadores, secretarios, presidente, directivos etc. estaran a su disponibilidad
sin ningan tipo de problema.

Ademas, contaremos con una persona a vuestra disposicién de lunes a jueves
por la mafiana de 09:00 a 14:00 y por la tarde de 17:00 a 20:00 en nuestra
sede, para que os podais acercar y preguntar y contactar con nosotros sin
ningun tipo de problema.






