RELACIONES CON LOS CLIENTES

TIPO DE RELACION CON EL CLIENTE:

Atencidon personal: los clientes antes de decidir sobre un tratamiento
pueden venir a la clinica a informarse de los procedimientos a realizar.
Asistencia personalizada: reconstruccion a ordenador que serviria de
vista previa antes de realizar el tratamiento, y todo tipo de informacién
qgue necesiten, de forma totalmente personalizada y adaptada a cada
cliente por individual.

Servicio automatizado: los clientes podran pedir citas y resolver dudas
cuando quieran por medio de correo electronico y ponerse en contacto
con nosotros también por las redes sociales o por teléfono.

PROMOCIONES

De vez en cuando, pondremos a disposicion de los clientes descuentos para
facilitarles el tratamiento, como:

Promociones con descuentos mensuales del 5 % al 10 %.

Descuentos del 10 % por llevar a gente recomendada.

Las personas que han necesitado ayuda psicolégica por algun trastorno
relacionado con su aspecto fisico tras algun tratamiento médico o
enfermedad, tendran opcién a descuentos, segun la gravedad
(diagnosticada por profesional) del trastorno.

Descuentos por varios tratamientos en nuestra clinica.





