
 

AT HOME  
 

Vamos a crear un centro de talleres en León para niños discapacitados y niños sin 

discapacidad de entre 3 y 13 años donde convivirán y juntos podrán realizar actividades para 

mejorar sus capacidades físicas y psicológicas. También podremos fomentar la integración y el 

respeto. 

Este servicio está dirigido a los padres con ocupaciones o  que quieran tener tiempo libre. 

 El hueco de mercado que ocupa es el lugar donde va a estar situado, León. 

Apostamos por esta idea porque creemos que este tipo de negocio puede funcionar. 

El valor de este negocio es que los padres pueden disponer de más tiempo libre mientras sus 

hijos desarrollan sus capacidades. 

Nos diferencia de la competencia que: 

1) Estamos situados en León, donde todavía no existe un centro como este. 

2) Realizamos actividades con los niños para mejorar su desarrollo psicológico y físico. 

3) Celebramos cumpleaños con espectáculo si los padres lo desean. 

PROMOTORES 

- Nombre y apellidos :  Leticia Hernández del Pino 

Domicilio: Pº Zorrilla, nº 179 

N.I.F. : 71381785C 

Títulos: Educación secundaria obligatoria y grado en educación infantil. 

 



- Nombre y apellidos: Marina Abad Martín. 

Domicilio: C/ Murillo nº8. 

N.I.F.: 12345678J 

Títulos: Educación secundaria obligatoria y grado en administración y dirección 

de empresas. 

 

- Nombre y apellidos: Luciana JosselynSilupu Esquivel 

Domicilio: C/Arzobispo García Goldaráz 

N.I.F.: 12440596B 

Títulos: Educación secundaria obligatoria y especializada en el manejo de la 

informática. 

 

ANÁLISIS DAFO: 

 

INTERNO EXTERNO 

- Debilidades 
Pequeño tamaño. 
Poco personal. 
Poco capital inicial. 

- Amenazas 
Competencias (Guarderías).       
Crisis. 

- Fortalezas 
Formación de los trabajadores. 
Horarios flexibles. 
Precios asequibles. 
Damos prioridad al bienestar de 
los niños. 

- Oportunidades 
Aumento del mercado. 
Posibilidad de expansión. 
Lograr objetivos deseados  

 

PROPOSICIÓN DE VALOR: ludoteca especializada en atender y a niños capacitados 

y discapacitados conjuntamente de 3 a 13 años  en León, donde todavía no existe una 

empresa con estas características, con gran amplitud horaria y precios asequibles. 

SEGMENTACIÓN DE MERCADO: nuestra empresa es un mercado de nichos ya 

que  se dirige a un público en concreto, las familias con niños capacitados y 

discapacitados de León y alrededores.  

SOCIEDADES  CLAVE: nuestras alianzas clave serán: 

- Alares: empresa especializada en el trato de niños discapacitados, con distintos 

talleres para realizar con ellos. 



- AleJop: empresa de espectáculos y ocio para los niños, que vendrán dos veces 

por semana con diversos juegos y espectáculos para entretener a los niños. 

 

FUENTE DE INGRESOS: la fuente de ingresos proviene de las familias con niños 

interesadas en este servicio.  

Las opciones de pago se harán de tres maneras: 

- Por prima por uso: en este caso, los clientes abonarán las tarifas 

correspondientes por horas. Si vienen esporádicamente, se contabilizará 

también por horas. 

- Por prima de suscripción: será para los clientes que se matriculen por meses. 

Abonarán cuotas mensuales que incluirán bonos de descuento, haciendo el 

precio más asequible. 

- También ofrecemos servicio de comedor, que oscilará entre 1,50€ y 2€. 

CANALES: consideramos importante darnos a conocer mediante el canal de 

comunicación, es decir, la publicidad. 

- Buzoneo, mediante folletos con fotos e información de nuestra empresa. 

- Tarjetas de visita, con nuestro logo, página web y teléfono de contacto. 

- Página web. 

- Campañas publicitarias. 

- Carteles, indicando un desvío en la carretera. 

RELACIONES CON LOS CLIENTES: ofrecemos un servicio de atención personal, 

personalizada y automatizada. También ofrecemos un servicio de atención 

automatizada, ya que en nuestra página web los clientes podrán informarse y  dejar 

comentarios sobre nuestro servicio. 

RECURSOS CLAVE: nuestras categorías son. 

- Recursos físicos:  

 El establecimiento: es decir, el local físico ubicado en León. 

 Los sistemas informáticos: la página web. 

- Recursos intelectuales: 

 El conocimiento del propietario: los conocimientos de los promotores, 

especificados en el currículo al principio del trabajo.  

 Las bases de datos, donde estarán registrados todos nuestros clientes, 

tanto padres como niños. 

- Recursos humanos: 

 La creatividad, ya que no existe en León. 



 La capacidad comercial 

- Recursos financieros: 

 El capital aportado por los socios, es decir por nosotras, que 

aportaremos una parte del capital. 

 Las líneas de crédito financiadas por los bancos. 

ACTIVIDADES: las actividades que vamos a realizar con los niños son externalizables 

a mano de nuestras empresas asociadas, y estarán orientadas a la mejora de las 

capacidades físicas y psicológicas de los niños: 

- Talleres de fisioterapia y logopeda. 

- Tratamientos especializados para niños con discapacidad. 

- Asistencia nutricional y psicológica. 

ESTRUCTURA DE COSTES:  

CONCEPTO IMPORTE 

LOCAL 1500€ 
MAQUINARIA 8000€ 
MOBILIARIO 8000€ 

EQUIPOS INFORMÁTICOS 3000€ 
FIANZAS 1200€ 

PUBLICIDAD 2500€ 
SUBCONTRATACIÓN 7000€ 

TOTAL 31200€ 
 

 

ELEVATOR PITCH: 

¿Os gustaría que vuestros hijos se educaran en un ambiente de integración y respeto a 

la vez que conviven y se divierten con una gran diversidad de niños? Si la respuesta es 

afirmativa, nuestro centro es el adecuado, ya que en él convivirán niños capacitados 

con niños discapacitados de 3 a 13 años en la ciudad de León y alrededores. 

Si os preocupa la salud de vuestros hijos, estarán en buenas manos ya que en nuestro 

centro ofrecemos actividades y talleres para mejorar sus capacidades físicas y 

psicológicas a mano de empresas especializadas en el trato con niños. 

Si estáis interesados en este servicio podréis informaros a través de nuestros diversos 

canales, como la página web o los folletos. 


