RELACIONES CON LOS CLIENTES

Nuestra empresa va a tener varios tipos de clientes: estos seran de todas las edades, étnias,
religiones y culturas. Nosotros tendremos dos tipos de relaciones diferentes con los clientes:

-Relacion social: El trato sera igual con todos nuestros clientes en el cara a cara, nuestra
empresa va a ser una empresa cercana y amable con todos sus clientes.

-Relacion estructurada: Podremos ofrecer publicidad, dar informacién sobre nuestra empresa
y nuestros eventos y contactar con nuestros clientes a través de nuestra pagina web:
www.eventosgomila.com, a través de nuestro twitter: @eventosgomila, y Facebook: Eventos
Gomila.




