-SEGMENTACION DE MERCADO

Los esfuerzos de la empresa iran destinados principalmente a todos los
habitantes de la provincia de Ledn, ya sea la zona rural o capital.

Es decir, el servicio que ofrecemos se distribuira entre las aproximadamente
473.000 personas que hay en la provincia repartidos tanto en los pueblos como
la ciudad.

Se tratard de un mercado masivo, es decir, dedicado a todo aquel que viva
dentro de la provincia, pero, dentro de este servicio nos podemos encontrar con
diferentes secciones como pueden ser la de telemedicamentos, servicio de
bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas, productos alimenticios, articulos de uso
cotidiano, técnicos en supervision e intermediarios de grandes superficies.

e Telemedicamentos: Destinado principalmente a las personas que
habitan en el &mbito rural que tienen alguna dificultad para conseguirlos
a causa de su edad (A partir de 55 afios generalmente) o que sufran
alguna discapacidad en su movilidad. Para llevar a cabo este servicio,
nos pondremos en contacto con su médico de cabecera accediendo asi
a las recetas que usted necesite y llevandolas cuando desee a su
domicilio.

e Servicio de bebidas: Las bebidas alcohdlicas se venderan al publico
mayor de los 18 afos, es decir, a personas mayores de edad y las no
alcohdlicas se venderan al resto del mundo.

e Productos alimenticios: Este servicio esta destinado a aquellas personas
gue no tengan tiempo para realizar su lista de la compra o las cuales
debido a su trabajo o un impedimento fisico no puedan realizarlo.

e Articulos de uso cotidiano: Esta seccion de nuestra oferta estd abocada
a todas las personas que no posean disponibilidad a ningun vehiculo
para ir a comprarlos o simplemente no puedan acceder a la realizacién
de su compra.

e Técnicos en mantenimiento: Dedicado a quienes no posean estudios
sobre mantenimiento de electrodomésticos, calderas... o simplemente
para aquellas personas que no puedan acceder a ningun técnico que
acuda a su llamada.

e Intermediarios de grandes superficies con sus clientes: Destinado a los
clientes de las grandes empresas que no puedan acceder a la red de
distribucion de los establecimientos con los que estaremos en contacto
debido a su ubicacion.




En conclusion, nuestra oferta abarca a todas aquellas personas que habiten
dentro de la provincia de Leon.



