5. Canales
Nuestra aplicacion se dara a conocer a través de diferentes canales:

e En primer lugar, se pondran anuncios (folletos, posters, etc.) sobre la aplicacién en las
comisarias y centros de salud de cada comunidad.
De esta forma, aquellas que podrian estar mas interesadas en nuestra aplicacion,
como por ejemplo personas mayores propensos a desmayarse, a perderse, con
enfermedades como alzhéimer o similares, etc., puedan llegar a conocerla.

e Nuestros clientes también pueden llegar a conocer nuestra aplicacién gracias a los
dependientes de las tiendas de telefonia mavil.
Cuando las personas vayan a comprar su teléfono, la persona que les atienda en ese
momento*, les informara sobre la existencia de la aplicacidn en su teléfono, su utilidad
y su funcionamiento.
*Esta persona tendra que conocer con totalidad la aplicacidn para poder ayudary
atender al cliente con algun tipo de duda. Por ese motivo, se realizardn charlas para
poder formar a los dependientes.
Estas charlas las impartiremos las propias creadoras de la aplicacion. (Mas informacion
en el apartado de “Actividades clave”.



