
RECURSOS CLAVE 

Para realizar su función principal la empresa necesitará de una serie de 

recursos que se explican a continuación: 

RECURSOS FÍSICOS 

La empresa necesita de una serie de recursos físicos para poder prestar su 

servicio, por lo que necesitaremos ordenadores y principalmente la propia 

aplicación y dispositivos de GPS. 

 

RECURSOS INTELECTUALES. 

Los recursos intelectuales para llevar a cabo en nuestro negocio serán todos 

aquellos relacionados con el comercio y el mercado de los dispositivos 

electrónicos de GPS, ya sean desde titulaciones o conocimientos adquiridos 

con la experiencia. Como ejemplo ponemos los siguientes. 

Curso de Grado Superior en Marketing y Publicidad, administración, 

electrónica, informática y desarrollo de web, es decir, cualquier estudio que 

mejore la producción para su construcción y posterior venta. 

Los conocimientos adquiridos en este curso podrían servir como base para la 

realización correcta del trabajo: 

 

Curso de Grado Superior en Marketing y Publicidad y curso de Técnico en 

Comercio y Marketing. Una formación en comercio y marketing podría sernos 

útiles para el negocio. 

Curso de formación en trabajos de dispositivos de red y GPS: Nuestra empresa 

se dedicará especialmente a estos trabajos, por lo que cuanto más formación y 

conocimientos pongamos en estos apartados mejor sería el desarrollo de 

nuestra actividad. 

 

RECURSOS HUMANOS 

Para que la empresa funcione correctamente debemos organizar los diferentes 

tipos de trabajo entre los empleados según sus cualidades profesionales y 

personales para que cada uno desempeñe su mejor puesto de trabajo en la 

empresa. 

Necesitaremos los siguientes tipos de personal: 

- Administrador de cuentas: Será el personal encargado de administrar el 

dinero que entra y sale de la empresa para tener un mejor control de 

como funcionamos. 

 



- Atención al cliente: El personal encargado de atender a los clientes debe 

tener cualidades, como que inspire confianza, para que el cliente se 

sienta cómodo con el trato recibido en la empresa. 

 

- Encargado de realizar los pedidos “logística”: debe ser una persona que 

se encargue de comprobar el inventario que tenemos y el que nos hace 

falta, para luego realizar los pedidos necesarios a las empresas 

proveedoras. 

 

- Encargado de mantenimiento: Será la persona responsable de 

supervisar los trabajos de mantenimiento necesarios tanto en nuestras 

instalaciones como en los trabajos de mantenimiento que contrate el 

cliente. 

 

- Director de la empresa: Será la persona encargada de que todos los 

puestos de trabajo de la empresa cumplan su trabajo correctamente y el 

representante de nuestra empresa. 

 

RECURSOS FINANCIEROS 

Para llevar a cabo nuestra empresa necesitaremos dinero y buscar donde 

conseguirlo de la manera menos costosa posible sería lo adecuado. 

Estas serían nuestras opciones de financiación: 

Préstamos bancarios: Para que esta empresa funcione necesitaríamos una 

elevada suma de dinero que podría proporcionarnos un banco que esté 

dispuesto a darnos el importe necesario para poder mantener la empresa 

durante su periodo de iniciación sin problemas. 

Ayudas de grandes empresas (dichas en canales de distribución): En este caso 

se podría recibir ayudas para poder empezar a construir la empresa sin 

problemas, como por ejemplo cedernos el espacio necesario para mostrar 

nuestro producto o incluso encontrar clientes ya desde su empresa durante los 

primeros meses sin coste o a un bajo precio para poder iniciar la empresa sin 

demasiadas dificultades. 

Dinero propio: Entre los socios de la empresa podríamos proporcionar nuestro 

dinero personal para invertirlo en la empresa con el objetivo de reducir costes 

de intereses bancarios. 

 


