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ACTIVIDADES CLAVE 
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En los tiempos que corren y como no podría ser de otra forma las nuevas 

tecnologías hacen posible que puedan verse satisfechas una gran cantidad de 

necesidades que surgen en nuestra vida. 

 

Frammer busca dar una solución a la mejora de la calidad de vida de las personas 

que por uno u otro motivo no pueden disfrutar de pleno de las oportunidades que 

nos brinda el día a día. 

 

La actividad clave de Frammer y por tanto su objetivo, será conseguir la 

satisfación y participación de estas personas en todo lo que acontece en su entorno, 

creando con nuestro dispositivo, una realidad aumentada a tiempo real. 

 

Para que esto sea así, las actividades que Frammer llevará a cabo serán: 

 

 Diseño y gestión de la página Web y la App, los socios y trabajadores de 

Frammer se encargarán de diseñar y gestionar la aplicación y la página 

web de nuestra empresa. 

 

 Contrato con las asociaciones y fundaciones, se procurará la firma de 

convenios con las distintas Asociaciones y Fundaciones interesadas en el uso 

de los productos Frammer. 

 

 Montaje de las gafas, una vez que Tooling&Services nos envíe las planchas, 

nuestro equipo de montaje se encargará de preparar las gafas para que 

puedan ser usadas por nuestros clientes. 

 

 Venta del pack Frammer, que incluye las gafas de realidad aumentada y la 

propia App. Esta venta podrá ser online, a través de la página Web o por 

venta directa a través del departamento comercial de la empresa. 
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 Venta de la App, nuestra App estará a disposición de los clientes en Apple 

Store, Google Play y en la propia web de Frammer.  

 

 Venta de las gafas Frammer de realidad aumentada, nuestra empresa 

pone a disposición de los usuarios que lo deseen de unas gafas con diseño 

específico. 

 

 Seguro de las gafas, aquellos usuarios que lo deseen podrán contratar un 

seguro anual de 15€ que cubrirá cualquier daño accidental de las gafas 

adquiridas previamente. 

 

 Servicio de configuración del pack, aquellos clientes que lo deseen podrán 

contratar el servicio de configuración. Con él se ofrece la configuración inicial 

e instalación de la App para que este todo listo para usar. 

 

 Socio Frammer, nuestros clientes pueden formar parte de la comunidad 

Frammer para compartir experiencias en el chat de la Web, recibir 

formación, charlas informativas o conferencias así como asesoramiento y 

programación de los gadgets para la aplicación. 

 

 Jornadas de formación, desde Frammer se impartirán cursos de 

formación presenciales en aquellos centros educativos, hospitalarios, 

asociaciones, que lo requieran para conocer de primera mano las 

funcionalidades y configuración del dispositivo y conseguir mejorar su 

experiencia Frammer.   

 

 Mantenimiento y atención de la Web, App y redes sociales, para poder 

mantener una permanente relación con nuestros clientes, nuestros técnicos 

de encargarán de atender y mantener la web, la app y las redes sociales, 

elementos clave para mantener una relación con los clientes fluida y directa. 
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