7- RECURSOS CLAVE

Dentro de la parte de recursos humanos, nuestro personal estara compuesto
de:
e Recepcionista y gestion comercial: se encargara de atender a las

personas que necesiten y quieran saber informacién sobre nuestros
apartamentos y actividades que ofrecemos.

e Persona encargada de la gestion de Rutas a caballo, hay ocasiones en
las que un caballo o yegua puede que se asuste y ocurra algo, por lo
que las personas encargadas de esto deben tener conocimientos sobre
el tema, veterinaria y asistencia médica a las personas.

e Persona que se encargue de realizar las rutas para el senderismo,
debido a que las rutas deben estar adaptadas al tipo de persona que
vaya a acudir a la ruta. Por ejemplo, para una persona mayor de 50
afios, para un menor de edad o para una persona que no esté
acostumbrada a caminar, no se le puede hacer una ruta de dificultad
media.

e Monitor de esqui: en este sector, debemos tener mas de cinco personas,
debido a que esquiar puede ser una actividad peligrosa y puede haber
algun accidente. Entre esas personas, debe haber un médico y personas
que tengan conocimientos de esquiar. Pero soOlo estaran los dias que
haya personas.

e Masajista: para realizar los servicios de masaje ofrecidos

Nosotras, las socias, ejerceremos la labor de planificacion, organizacion y
control. Nos haremos responsables de cualquier problema que pudiera
surgir relacionado con nuestro personal.

Dentro de la parte de recursos fisicos, nos encontramos con los
apartamentos, los cuales estan situados en el monte de Turdn, Asturias. Los
establos para los caballos, los lugares de spa (dentro de esta zona se
encuentran la piscina y el jacuzzi), las salas para los masajes.

Dentro de los recursos intelectuales destacamos la formacién en idiomas,
conocimiento sobre veterinaria y paramédicos, fisioterapéuticos, personas
expertas en esquiar y otras actividades deportivas.

Los recursos financieros hacen referencia a los medios econémicos de los
que disponemos para iniciar la actividad. Las socias aportaremos un capital
total de 120.000€, mientras que el resto de los fondos econémicos para realizar
la inversion inicial vendran principalmente a través del préstamo de la entidad
financiera.



