
 

RELACIÓN CON LOS CLIENTES 

 
 

- Tendríamos a disposición del cliente una línea telefónica  que nos permita 

comunicarnos sobre las dudas o información que surgieran sobre nuestro 

producto. 

 

- Dispondríamos de una pagina wed para los clientes  indicandonos su grado de 

satisfacción  dejandonos preguntas  sobre nuestro producto en el mercado. 

 

- El cliente también podra recibir atención personalizada acudiendo  a nuestra 

tiendas de venta. 

 

- Las redes sociales tambien seria otra forma de relacionarnos con el cliente de 

forma rápida y eficiente. 

 

- Dispondremos de una aplicación para móviles con toda la información de 

nuestro producto , donde ademas el cliente podrá contactar con nosotros de 

forma rápida donde quiera que nos encontremos  

 

- Se realizara el mantenimiento de nuestra maquinaria una vez al año , 

comunicando a nuestro cliente a través del correo electrónico o mensajes      

 

 

 


