2-SEGMENTACION DEL MERCADO.

Nuestro negocio va dirigido a todo tipo de personas que quieran pasarselo bien

en nuestras instalaciones y que les gusten los vehiculos.

No obstante, y sin excluir a otras personas que puedan disfrutar de nuestra
oferta, nuestro mercado, desde el punto de vista de los clientes se dirige
principalmente a cinco grupos de clientes potenciales con caracteristicas

homogéneas, a los que llamaremos segmentos de mercado:

o Entre 7y 12 afios tenemos karts donde los nifios pueden pasarlo bien
con total seguridad.

e Jbvenes desde 7 a 65 afos, a quienes guste el mundo del motor y
contemplen nuestras instalaciones como una alternativa de ocio. Se
trata de personas que en su mayoria residen en Reinosa y su comarca.

« Aficionados al mundo del karting y del motor. Se trata de personas que
desean entrenarse o disfrutar de su aficion. En este caso, el abanico de
edad puede ser mas amplio (mas de 30 afos) y también el ambito
geografico, que puede extenderse a toda la Comunidad de Cantabria,
norte de Palencia y Burgos y este de Asturias.

« Familias con hijos adolescentes, que buscan una forma de divertirse en
familia. Al igual que en el primer grupo, se trata de personas que residen

o tienen alguna vinculacién con Reinosa y su comarca.

e Grupos escolares: excursiones y viajes de fin de curso que buscan un
tipo de diversion novedoso y sano. Es este sentido, podria tratarse de
grupos que visitan la zona atraidos por la Estacion Invernal de Alto
Campoo, situada a 24 km. y por el Embalse del Ebro y completan las
actividades del dia visitando nuestro circuito. Intentaremos darnos a

conocer a centros escolares de toda Espafa.
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Nuestra intencidn es poner en practica una estrategia diferenciada, ofreciendo
servicios distintos a cada uno de los posibles grupos de clientes, para
adaptarnos a sus gustos y necesidades: monitores individuales, monitores para
grupos, clases tanto de iniciacion como de perfeccionamiento y de nivel
experto, posibilidad de hacer un uso exclusivo de nuestras instalaciones, karts

con caracteristicas técnicas diferentes.

Todos nuestros clientes podran hacer uso de nuestra cafeteria, donde previa

reserva se podran celebrar pequefios eventos, como cumpleafos.



