
 

 

6.Recursos clave 

 Recursos clave que requiere nuestra propuesta de valor: 
 
o Recursos físicos: utilizaremos batidoras industriales, máquinas de fundido, moldes de     

pastillas, vehículos de recogida, recipientes para el reciclado de aceite y recipientes de 
reciclado de jabón en hoteles. 

o Recursos humanos: necesitamos disponer de trabajadores que se encarguen de 
elaborar jabón, de recoger el aceite reciclado, trabajadores que se ocupen del 
empaquetamiento y de la distribución del jabón. 

o  Recursos económicos: Los gastos mensuales de nuestra empresa incluyen; el local de 
elaboración (300 €/mes) y el pago de sueldos (4000€/mes). Recursos que se obtendrán 
de la venta del producto; se explica más detalladamente en la “Estructura de costes. 
 

 Nuestros recursos: 

La recogida del aceite se realizará por parte de los empleados de nuestra empresa, que 
trasladarán contenedores que habrán sido colocados en puntos estratégicos de recogida, 
facilitando de esta manera, no solo la reducción de costes, sino también la adquisición de 
la materia prima con la que trabajamos. Además, también se recogerá del aceite del 
servicio de catering de AMICA, socio clave, ya que nos proporcionará nuestra mano de 
obra. 

 Nuestras relaciones con los clientes: 

Las relaciones con el cliente se producirán de manera directa y personal. Los comerciales 
de nuestra empresa se encargarán de contactar con los negocios a los que proveeremos 
jabón; hoteles, casas rurales, tiendas… 

Además, se realizarán visitas guiadas a la fábrica de jabones. Cada entrada valdrá 2 euros y 
el dinero recaudado irá dirigido a la fabricación de jabones ecológicos que serán enviados 
a países tercermundistas para mejorar sus condiciones de higiene. De este hecho se 
reflejan los principios sociales y solidarios de nuestra empresa. 

Por otro lado, estaremos presentes en redes sociales. 

 Nuestras fuentes de ingresos 

Nuestros ingresos procederán de la venta de nuestros productos, de las recaudaciones de 
las visitas guiadas y de las donaciones que recibamos, para el envío de jabones. 

 

 

 

 


