5. Canales

Nuestra empresa emplea es el Canal Directo o Canal 1 (del Productor o Fabricante a los
Consumidores): Este tipo de canal no tiene ningdn nivel de intermediarios, por tanto, nosotros
desempefiamos la mayoria de las funciones tales como comercializacion, transporte, almacenaje
y aceptacion de riesgos sin la ayuda de ningln intermediario.

Las actividades de venta directa (que incluyen ventas por teléfono, compras por correo y de
catalogo, al igual que las formas de ventas electrdnicas al detalle, como las compras en linea y
las redes de televisidn para la compra desde el hogar) son un buen ejemplo de este tipo de
estructura de canal.

Proceso de distribucion.

Almacenamiento del producto: Ya que no siempre se produce la venta inmediatamente
después de la fabricacion, es necesario el almacenamiento de los productos elaborados.
La empresa ha de intentar disminuir al maximo este periodo para reducir los costes de
almacenamiento.

Distribucion fisica: EI canal de distribucion es el circuito a través del cual los
fabricantes (productores) ponen a disposicion de los consumidores (usuarios finales) los
productos para que los adquieran. La separacion geogréafica entre compradores y
vendedores y la imposibilidad de situar la fabrica frente al consumidor hacen necesaria
la distribucion (transporte y comercializacion) de bienes servicios desde su lugar de
produccién hasta su lugar de utilizacién o consumo.
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Tipos de canales de distribucién

i ) a las idads de venta directa a los consumidores.

May i a actividades de venta a oa

3. Facturacion y cobro: Es el principal objetivo de la venta, ya que se trata de la accion
gue genera los ingresos de la empresa.

La gestion de cobros incluye los recordatorios de pago, proceso de avales y garantias,
portal de cobros, estrategias de cobro, el control de cobros, y reclamacion.



La facturacion es la etapa de proceso final de una transaccion de negocio en ventas y
distribucion.

Mediante transferencias bancarias.

Mediante cheques

Mediante transferencias bancas




