
 

PENDIENTES AUDITIVOS 

 
 

 
¡fuera vergüenza!  

nosotras tenemos la solución. 

recursos clave 
 



 

Recursos clave 
 

Los recursos clave son una pieza fundamental para el correcto funcionamiento de la 
empresa.  
La plataforma digital debe de ser única y ofrecer a nuestros clientes un buen servicio 
incluyendo la comodidad. Nuestro principal objetivo es obtener la satisfacción de los 
clientes. 
 

 
 
El primordial recurso tecnológico es la página web que permite a los clientes 
conseguir información sobre el producto y los distintos modelos y también 
encargarlo. Está página web ofrece un apartado de compra con diversas opciones 
de pago y contamos con redes sociales destinadas a cualquier cuestión que surja y 
no se resuelva en la página web. 
Necesitaremos una red de proveedores encargados de proporcionarnos todo lo 
necesario para crear nuestro producto y una persona cualificada tecnológicamente 
encargada del interior del audífono. 
Contamos con un profesional informático que gestionará todo lo relacionado con la 
página web, además de anuncios y publicidad en redes sociales e internet. 
  

 
 



 

 


