INDLENTES AUDITIVOS

[FUERA VERGUENZA!
NOSOTRAS TENEMOS LA SOLUCTON.

RELACLONES CON LOS CLLENTES



Relaciones con los clientes

GARANTIA

REBAJAS FIN DE TEMPORADA
YOUTUBE

T RELACIONES CON NUESTROS CLIENTES ™

TELEVISION

RADIO
BLACK FRIDAY PAGINA WEB

La relacion con nuestros clientes seria del tipo asistencia personal. Nos
publicitaremos un anuncio de radio y folletos que repartiremos por las ciudades
cercanas. Ademas nos promocionaremos por internet, poniendo anuncios en
youtube...

Nuestra pagina web tendra toda la informacion que nuestro cliente necesite.

Si desea comprar el audifono online tendra que visitar su éptica mas cercana para
que tomen medidas de su oido interno.

Posteriormente se iria a la dptica y se realizaria un molde del oido, este molde
servira para mandarle a la direccion que esta en la pagina web y asi poder pedir el
audifono interno por internet. También tendra una gran variedad de modelos de
pendientes de diferentes precios para que esté al alcance de todo tipo de personas.

Ofreceremos una garantia de 18 meses, que incluye un seguro en el supuesto caso
de que el audifono esté dafiado o presente defectos. Y si el audifono se estropea en
ese periodo le concederemos uno nuevo gratis.



He comprado 2 pares
de pendientes/gemelos

®® ;Qué pasa?
L]
%,

iTengo un 25%

de descuento

en mi proxima
compra!

Los descuentos que vamos a tener son los siguientes:

e Black Friday: todos los productos al 25%.

e Las rebajas final de temporada: los pendientes al 30% y el audifono interno al
20%.

e Por la compra de dos pares de pendientes/gemelos en la proxima compra se
aplica un 25% de descuento.

e Al hacer una compra de nuestro producto, debera rellenar una hoja de datos
personales con nombre, su fecha de nacimiento, direccion de correo
electronico y demas. En su cumpleafos al cliente le enviaremos un codigo de
descuento de un 15% a su cuenta de correo para poderlo canjear en la
proxima compra.



Pendientes audiivos



