
Estructura de costes
Para crear nuestra empresa disponemos de un presupuesto de 30.000 euros que hemos
solicitado al banco la Caixa. Haremos uso de este dinero para llevar a cabo los siguientes
gastos que va a tener que asumir nuestra empresa:

 Dispondremos de dos empleados para la realización de atención de cliente y
realización de pedidos.

 La empresa de transporte que hemos contratado es SEUR, que nos ayudará al envío y
recogida de los productos.



 Para comenzar solo solicitaremos una cantidad reducida de artículos y productos, y a
medida que nuestra empresa vaya creciendo iremos maximizando la cantidad, tanto
de los carritos como de los demás artículos.

 En caso de cualquier problema con nuestros productos y artículos, nuestra empresa va
a disponer de mantenimiento a cargo del seguro de la empresa, como por ejemplo: un
defecto del carrito, saneamiento por vicios ocultos…

 Dispondremos de un comunity manager para diseñar la página donde los clientes
estarán en contacto con nosotros, y que además esté al tanto de todas nuestras
pérdidas y ganancias que vayamos teniendo a lo largo del desarrollo de la empresa.
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