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Los recursos clave son los principales activos necesarios para que funcione nuestro modelo de 
negocio. Dependiendo de la actividad a desarrollar estos pueden cambiar y especializarse en 
cada actividad.  

En nuestra empresa podemos encontrar  recursos físicos,  intelectuales, económicos y 
humanos.  

   

Cuando la demanda fuera suficiente para abrir otra aula podríamos alquilar otro espacio. De 
esa manera los recursos son utilizados al máximo, sin éstos recursos no podríamos desarrollar 
nuestro negocio,  

pero podríamos ir poco a poco ampliándolos. Por ejemplo, vamos a  empezar especializados 
en clases de sociales (historia, lengua e inglés) y Matemáticas, y cuando el número de 
alumnos fuera suficiente y ya recibiéramos ingresos podríamos ampliar a otras materias de 
mas demanda.  

  

Los  recursos físicos serían todas aquellas herramientas, inmuebles y activos materiales 
necesarios para poder atender correctamente a nuestros clientes. Como las aulas de 
formación, los IPad /ordenadores etc.. Para nuestra empresa contaríamos al inicio, con un 
aula equipada  para atender hasta 20 alumnos, con 20 ordenadores/iPad y un proyector para 
cada clase.  

  

Los recursos intelectuales es la información existente relativa a cada una de las materias que 
impartimos, libros de texto, páginas de consulta  y proyectos personalizados para nuestros 
alumnos serían los recursos necesarios para empezar. Comenzaríamos con las licencias de 
libros de texto de primaria así como información gratuita recabada de internet.  

  

Los recursos económicos, sería el dinero con el que podríamos empezar  para poder funcionar 
sin haber todavía cobrado ninguno de los trabajos. En general, se tiene que tener en cuenta 
que desde que se empieza una empresa hasta que se reciben los primeros ingresos puede 
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pasar bastante tiempo y es necesario tener recursos propios suficientes para poder aguantar. 
Nosotros empezaríamos con 5000 euros en el banco, y posibilidad de financiar compras hasta 
por 3000 euros o más.  

  

Los recursos humanos, que en cualquier empresa de servicios, son fundamentales e 
imprescindibles  para el buen funcionamiento. En esta ocasión serían los profesores, 
administrativos, técnicos, informáticos, comerciales etc....  Empezaremos con una secretaria, 
dos comerciales,  y tres profesores en media jornada, y un técnico informático, e ir ampliando 
la plantilla de profesores en la medida que haya mayor número de  alumnos.   

  

Para nosotros, la buena gestión de los recursos de una empresa son clave para el éxito de la 
misma. Hay un principio en el mundo empresarial que dice "esta empresa murió de éxito", 
esto quiere decir que no todos los recursos de la empresa crecieron según las necesidades del 
negocio.  

 


