
HARREMANAK 

Garrantzitsua da definitzea gure enpresak bezeroekin zein harreman        
mota izango duen.Hainbat harreman mota egon daitezke aldi berean         
enpresa baten eta bere bezeroen artean: laguntza pertsonala        
(bezeroarekin aurrez aurre), laguntza pertsonal eskainia, autozerbitzua,       
zerbitzu automatizatuak (web-aplikazioak, erantzungailu automatikoak),     
komunitateak eta baterako sorkuntza. 

Gure bezeroekiko harremana konbinatua izango da. Denda fisikoa        
izango dugunez, laguntza pertsonala eskeiniko diegu bezeroei. (Naiara        
dendan arituko da lanean) Pertsonalizatutako arreta ere eskeiniko dugu,         
Mireia egongo baita bezeroen deiak jaso eta haien zalantzak argitzen.          
Automatizatutako zerbitzua (interneten bidez ere produktua saltzea)       
eskeiniko dugu ere. 
 
Informazioa eta harremanak 
Denda fisikoa: Landako Etorbidea 4-6, 48200, Durango, Bizkaia, España 
Telefono zenbakia: 944 07 16 38 
Web-gunea: www.tantatto.aterkiak.net 
Nola heldu??  
https://www.google.es/maps/place/Landako+Etorbidea,+4-6,+48200+Durango,+Bizkaia/@
43.1711528,-2.6322234,18z/data=!4m15!1m9!4m8!1m0!1m6!1m2!1s0xd4e3290ff6f7dd7:0x93d5f
8bdbf677553!2sLandako+Etorbidea,+4-6,+48200+Durango,+Bizkaia!2m2!1d-2.6311291!2d43.1
711528!3m4!1s0xd4e3290ff6f7dd7:0x93d5f8bdbf677553!8m2!3d43.1711528!4d-2.6311291 
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