
 
 

 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

Canales de comunicación 

El principal canal de comunicación con nuestros clientes será mediante nuestra página 

web, en ella se informará de las novedades, cambios e intereses de la empresa. Por el 

momento la página web está en Español, a medida de que la empresa crezca incluiremos 

otros idiomas. 

https://marcoslopez601.wixsite.com/braceletindustries 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Además de la página web también nos comunicaremos a través de las diversas redes 

sociales como Twitter, Facebook o Instagram: 



 
 

 

 

 

 

 

La página web dispone de un apartado de contacto en la que aparece el correo electrónico de 

la empresa (bracelet-link@hotmail.com) que estará totalmente disponible para consultas. 

A través de esta misma se realizara el mayor número de ventas usando la plataforma online, la 

tienda es bastante intuitiva y estará actualizada constantemente. Esta oferta al clientes 

diferentes métodos de pago y de envío además de tener un apartado de comentarios para 

poder opinar y ver opiniones de otros usuarios. 
 

 

 

  

Este será uno de nuestro principales canales de comunicación y venta al cliente. Además estableceremos 
tiendas físicas y distribuiremos nuestros productos entre puestos en varios centros comerciales. De esta 
forma nos meteremos en el mercado poco a poco. 

 

mailto:bracelet-link@hotmail.com


 
 

 
Para distribuir los productos utilizaremos trabajadores propios  y furgonetas xerografiadas con nuestro 
nombre y actuaremos con correos para los envíos a gran escala. 

 
 

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para resolver dudas y a la vez dar publicidad realizaremos diversas charlas en centros comerciales de 
alrededor de una hora en las que expondremos todas las funciones de Bracelet Link y como funciona. Les 
pondremos en casos prácticos y comunes como pagar en su propia tienda o recoger las entradas y salidas 
de los trabajadores. En el caso de un usuario común mostraremos todos los formularios a rellenar y las 
funciones sociales que pueden realizar con ella. 
Del mismo modo llevaremos varios modelos para que puedan probarlos y darnos sus opiniones con las 
que seguro mejoraremos. 
 

 
 
 
Probaremos anunciándonos en la radio y una vez que el producto arraigue pasaremos a diseñar un 
anuncio televisivo.  

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
Repartiremos folletos con información básica sobre nuestra pulsera, de una forma llamativa: 

 
 


