
1. SEGMENTACIÓN DE MERCADO 

 

Nuestros clientes más importantes serian la tercera edad y los lugares dedicados a la 

salud y los cuidados de los mayores. 

Nuestro producto va dirigido principalmente a: 

-Los mayores de nuestra sociedad, la mayoría de ellos sufren pérdidas de memoria y a 

veces no se acuerdan de si han tomado sus medicinas o no, lo que conlleva riesgos 

para su salud. 

-La gente que tiene que tomar muchas medicaciones, hay personas que tienen que 

tomar muchos medicamentos, y a veces se pueden equivocar de medicina. 

-Los que tienen mala memoria para tomárselas, también hay gente que no tiene 

facilidad para recordar que medicina y cuan debe tomar, ya sea porque no 

acostumbran a tomar medicinas o simplemente se les da mal acordarse de ello. 

-También hacia los hospitales, residencias de la tercera edad, son lugares en los que los 

pacientes y  residentes deben tomar medicinas, y son mucha gente, que dependen de 

enfermeros y enfermeras, y de cuidadores y cuidadoras. 

La gente consume los medicamentos que le hacen falta y les receta el médico, y, 

compran esos medicamentos recetados. 

A nuestro producto le dedicarían poco tiempo, únicamente a la hora de coger el 

medicamento que el armario le indica, y a la hora de registrar un medicamento para un 

usuario. 

Les va a aportar un orden a la hora de tomar los medicamentos, lo que conlleva a no 

correr riesgos por las no tomas o dobles dosis de medicamentos. 

En cuanto a las necesidades y los hábitos de todos nuestros segmentos de clientes, 

está la necesidad de organización para tomar los medicamentos, porque hay gente 

desde algunos niños hasta ancianos que deben tomar alguna medicación, y en esta 

necesidad tan universal nos centraremos, y los hábitos, más allá de tomar los 

medicamentos a la hora, y en general, lo medicinal, no tienen importancia para nuestro 

producto.   

Los clientes pagarían aproximadamente entre 200 y 250€, y  esperan que les aporte un 

orden y seguridad con la medicina.  

 

 



 

 

Como se puede apreciar en esta pirámide demográfica, la edad de la población 

de España va en aumento, con lo cual, en un futuro no muy lejano, habrá mas 

mayores que hoy en día que necesitarán, al igual que los mayores de hoy, 

ayudas para acordarse de toar las medicinas. 

La gente que suele comprar pocos medicamentos gastan entre 20 y 50 € al mes, 

y los que suelen comprar bastantes medicamentos gastan entre 50 y 100€.   

  

Por ejemplo, este es un grupo de personas que se verían favorecidos con este 

invento. 



 


