
Segmentación de clientes 
¿Para quién va dirigida la empresa? 

Nuestra empresa irá dirigida para todos los públicos, pero especialmente para la gente joven, 

con edades que oscilan entre los 25 y 44, y como podremos ver a continuación las estadísticas 

dicen que es la franja de edad con mayor población de turistas que tiene Cantabria  

 

¿Quienes son nuestros clientes más importantes? 

Todos nuestros clientes son importantes aunque los más comunes: 

-  son los visitantes que tiene Cantabria 

- excursiones que visitan nuestra región  

- colegios que desean realizar nuestras actividades.  

 

TURISMO: 

A continuación observamos los datos sobre turismo encontrados, y explicamos posteriormente 

las conclusiones que obtenemos: 

 



 

Según el instituto nacional de estadística,  Cantabria recibe 3.386.034 de visitantes con 

residencia en España, es decir turismo nacional.   

Dentro de los visitantes que recibe Cantabria: 

-  el 42,26% es turismo por descanso (playa y campo)  

- el 26,31% es visita con familiares o amigos 

Por ello creemos viendo estos porcentajes que gran parte de los visitantes nacionales vendrían 

a nuestras empresas  para realizar nuestras actividades. 

La franja de edad que más visita Cantabria es las edades de 25 a 44 años, la edad perfecta para 

divertirse con las actividades acuáticas. 

 



Como podemos ver en esta última grafica el 67% de los visitantes son activos, por lo que su 

situación económica será mejor y podrá acrecentar sus gastos a la hora de irse de vacaciones 

en nuestra comunidad. 

 

 

Cabárceno y Fuente De son los lugares en Cantabria más visitados así nuestra empresa 

realizara algún convenio con el gobierno de Cantabria para que la gente que visite estos 

lugares se vea interesado en realizar las actividades acuaticas que nuestra empresa ofrece 

 

EXCURSIONES A REALIZAR EN NUESTRA COMUNIDAD 

Población y clima en Cantabria  

 
Como podemos ver en la grafica anterior la población cántabra tiene gran número de personas 

entre las edades de 25 a 50 años, edades óptimas para poder realizar la actividades que 

nuestra empresa expone al publico aunque gente de cualquier otra edad podría realizar estas 

actividades. 



¿Y LA CLIMATOLOGÍA? 

La primavera en Cantabria es un periodo de cambio con grandes contrastes (sol, lluvia, frío y 

calor en el mismo día).  

En una misma jornada se puede pasar calor, con tiempo soleado y viento del sur ya muy cálido 

en esta época del año y a las pocas horas estar con fuerte viento, lluvia o granizo y 

temperaturas casi invernales.  

 

 
El verano en Cantabria es la época más apacible y agradable del año (unos pocos días de 

llovizna y otros pocos días de bochorno). En general, el verano cántabro es época de brisas y 

de tormentas vespertinas que en algunos días de fuerte calor pasan desde el interior al litoral, 

aliviando y refrescando el ambiente. El clima es muy suave, tanto en temperatura como en 

viento y precipitación, caracterizándose por una mayor duración del tiempo estable con 

vientos del nordeste, no sin alternar con episodios de tiempo fresco y húmedo generalmente 

de corta duración, especialmente en junio.  

Del resto del año no hablamos ya que nuestra empresa tiene su mayor actividad en estas dos 

estaciones  

 

 

 

 


