
5.BANAKETA ETA KOMUNIKAZIO KANALAK 
 
- Lehenengo, bezeroei gure produktuari buruzko 
informazioa helarazteko publizitatearen bidez. Gero, 
bezeroak gure produktua gustoko badu farmazia batera 
joan daiteke erostera edo nahiago badu interneten bidez 
mezularitzaq zerbitzu baten bides heldu ahal zaio etxera. 


