
ACTIVIDADES CLAVE: 
 La actividad clave es la calidad de servicio con los clientes. Los clientes 

tienen que tener un buen servicio de calidad y rapidez para que el 

negocio se estabilice y crezca. También un buen servicio de atención al 

cliente , tanto vía telefónica o vía internet, es necesario para el negocio. 

 

 

 
 

 


