
 
DESFIBRIMAX 

BEZEROAREKIKO HARREMANA 
Gure enpresan, bezeroarekin harremana funtsezkoa da, hilabetero berrikuspena        
egitera joango garenez, harreman zuzena izango dugu. Gainera, edozein arazo          
suertatuz gero, zuzenean joko dugu aparatuak dituen arazoak begiratzera eta          
konpontzera. Bestalde, aholkularitza pertsonala edukitzeko aukera ere edukiko du.         
Baita ere, telefono zenbaki bat erraztuko da edozein arazo dagoenean. Zerbitzu           
hauek eguneko 24 orduak egongo ziren, urteko 365 egunetan.  
 
Horretaz gain, gure datu pertsonal batzuk ere emango genituzke, bezeroarekiko          
gertukotasuna irabazteko. Gainera, hilabetero gure bezeroei gure eskaintza        
berrienen katalogoa helariziko diegu posta elektronikoz edo nahiz izanez gero, posta           
bidez. 


