
Bezero berriak erakartzearen arrazoia, produktu berritzaile bat dela da, eta ohiko egiten 
diren bezeroei hainbat beherapen egiteko asmoa dugu, horrela gurekin mantentzeko. 
 
Bezeroekiko harremana aurrez aurrekoa izango da eta baita digitalizatua ere. Denda fisiko 
bat egongo da, geure basea izango litzakeena eta internetetik ere erosteko aukera izango 
da, etxera emateaz geu arduratuko ginateke. Laguntza pertsonala emango diogu denda 
etortzen den edozeini eta telefonoz deitu edo korreo elektronikoz edozein galdera 
erantzuteko prest egongo ginateke. 
 
Salmentari dagokionez, beherapenez gain, harpidedun egiten diren bezeroek beherapen 
extra bat edukiko dute. Hortaz gain, urtean behin hainbat botaren zozketa egingo da, 
zozketa hori harpidedun direnen artean egingo da. Harpidetza doakoa izango da. 


