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KANALAK 
Gure enpresan, bezeroekin harremana sustatzeko, bide ezberdin batzuk        

erabili beharko genituzke. Bezeroekiko komunikazioa, web gune baten bidezkoa         
izango litzateke. Bertara joz gero, gure zerbitzua kontratatzeko aukera izango lukete           
eta hori gutxi balitz, gurekin elkarlanean dabiltzan enpresek desfibrilagailua saltzean,          
eta ondorioz gure zerbitzua eskaintzean, bezeroek gure enpresaren berri izango          
dute.  

Zerbitzuaren banaketari dagokionez, hau, zuzen izango litzateke, hau da,         
hilabeteroko berrikuspena egiteko gure teknikaria desfibrilagailua dagoen tokira        
joango da. Horretaz gain, formazioa egiteko ere bezeroaren herrira joango gara hau            
ematera.  

Zerbitzuen salmenta, web gune baten bidez izango zen. Horretaz gain,          
elkartutako enpresaren bidez ere lortu ahalko genuke gure zerbitzua saltzea. 
 


