Bezeroekiko Harremanak:

Gure bezeroek zailtasunak badituzte bizikleta muntatzeko

orduan, gure enpresak bideo bat egingo du nola egin

adieraziz. Hau oso lagungarria izango dela uste dugu, pieza

ezberdin askoz osatuta baitago gure produktua.

Horrez gain, aterkiarekin gustora ez badago bezeroa (tamainarengatik,

akatsen batengatik,...) aldatzeko aukera izango du zazpi eguneko epean.

Produktua bidaliko dugun kutxa berean, itzultzeko
helbidearen pegatina bat sartuko dugu, eta itzuli

nahi bada, kutxa mantendu, pegatina itsatsi eta

gertuen dagoen banaketa puntu batera (Correos,

DHL) eraman beharko da.



