
BEZEROAREKIKO   HARREMANAK 
 
 
Gure   bezeroekin   izango   dugun   harremana   aplikazioaren   bidez   izango   da.  
Gutariko batek, bezeroek dituzten galderak erantzungo ditu, horrela, harreman pertsonala          
eta estua izango da, hau da, aurrez aurreko harremana. Horretarako, adibidez, herriko            
azoketan egongo gara, beraz, elkarketak egongo dira eta beste aldetik, automatizatua izan            
daiteke,   denda   online   bat   erabiliko   dugulako.  
Beraz,   izango   dugun   harreman   mota   laguntza   pertsonala   eta   autozerbitzua   izango   da. 
 

 


