
FUNTSEZKO​ ​JARDUERAK 
 

● Produkzioa 
 
Diseinua​ ​baso​ ​arrunt​ ​baten​ ​berdina​ ​izango​ ​da,​ ​baina​ ​berrikuntza​ ​batekin:​ ​mosketoia. 
Enpresa​ ​honetan​ ​bezeroari​ ​erosotasuna​ ​eskaintzeari​ ​jarri​ ​diogu​ ​arreta.​ ​Gure​ ​ideia​ ​hasieran 
3​ ​eurotara​ ​saltzea​ ​da.​ ​Etekinak​ ​lortzen​ ​ditugula​ ​ziurtatu​ ​ondoren,​ ​euro​ ​batera​ ​salduko 
genituzke. 
 
 

● Arazoak​ ​konpontzea: 
 
Gure​ ​produktuarekin​ ​arazorik,​ ​galderarik​ ​edo​ ​iradokizunik​ ​egongo​ ​balitz​ ​gurekin​ ​online 
kontaktatu​ ​dezakete​ ​erosleek,​ ​eta​ ​gu​ ​ahalik​ ​eta​ ​azkarren​ ​saiatuko​ ​ginateke​ ​erantzuten.​ ​Xabi 
eta​ ​Saioa​ ​egongo​ ​lirateke​ ​webgunetik​ ​erantzuteaz. 
Baita​ ​ere,​ ​kontaktatzeko​ ​telefono​ ​zenbaki​ ​bat​ ​edukiko​ ​dugu,​ ​pertsona​ ​batekin​ ​hitz​ ​egiteko 
aukera​ ​izan​ ​dezan​ ​bezeroak,​ ​kasu​ ​honetan,​ ​Maddirekin. 
Lokalean​ ​Danel​ ​egongo​ ​litzateke,​ ​jendearen​ ​galdera​ ​zehatz​ ​batzuk​ ​erantzuteko. 
 

● Plataforma​ ​edo​ ​sareko​ ​jarduerak: 
 
Webgunean​ ​lokalean​ ​eskaintzen​ ​dugun​ ​berdina​ ​etxetik​ ​erosteko​ ​aukera​ ​dago,​ ​betiere 
telefono​ ​zenbakiarekin,​ ​arazorik​ ​egonez​ ​gero. 
 
 
 
 
  

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


